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REGULAMIN KONTA iBARD24

| Wydany w dniu 30.07.2010 przez Operatora Systemu iBard24:

Postanowienia ogodlne i definicje.

§1

1. Regulamin Konta iBard24 okresla warunki zaktadania i prowadzenia Konta iBard24.

2. Operator Systemu iBard24 udostepnia System iBard24 w celu zapewnienia
Uzytkownikowi Konta iBard24 swobodnego dostepu do danych w ramach $Swiadczenia
Ustugi Dostepu do Konta iBard24.

§2

1. Uzyte w Regulaminie Konta iBard24 okreslenia nalezy rozumiec jak podano ponizej:

a) Operator Systemu iBard24 - iComarch24 Spodtka Akcyjna z siedzibg w
Krakowie, Aleja Jana Pawta II 41E, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze
Sadowym prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w
Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000328672.

b) System iBard24 - system informatyczny umozliwiajgcy korzystanie z Ustugi
Dostepu do Konta iBard24 oraz komunikacje pomiedzy Operatorem Systemu
iBard24 i Uzytkownikami Konta iBard24. System iBard24 zapewnia Uzytkownikowi
Konta iBard24 i osobom przez niego wskazanym staty dostep do danych
Uzytkownika Konta iBard24 oraz umozliwia Uzytkownikowi Konta iBard24
zarzadzanie tymi danymi. System iBard24 jest utrzymywany i rozwijany przez
Operatora Systemu iBard24.

c) Uzytkownik Konta iBard24, Uzytkownik - osoba fizyczna, ktéra wykorzystujac
Hasto i Login Uzytkownika korzysta z Ustugi Dostepu do Konta iBard24 we
witasnym imieniu lub w imieniu i na rzecz Klienta Koncowego.

d) Hasto Uzytkownika - cigg znakdw zabezpieczajacy dostep do Konta iBard24,
spetniajgcy wymogi normy PN 17779.

e) Login Uzytkownika - unikalny cigg znakéw wykorzystywany wraz z Hastem
Uzytkownika do autoryzacji dostepu do Konta iBard24.

f) Konto iBard24 - wydzielona przestrzen Systemu iBard24 okreslona unikalnym
Loginem Uzytkownika i zabezpieczona Hastem Uzytkownika, na ktorej Uzytkownik
Konta iBard24 zapisuje dane.

g) Ustuga Dostepu do Konta iBard24 - ustuga swiadczona drogq elektroniczng
zapewniajgca dostep do Konta iBard24 na warunkach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

h) Umowa Konta iBard24 - umowa zawarta pomiedzy Operatorem Systemu
iBard24 i Klientem Koncowym, regulujgca zasady Swiadczenia Ustugi Dostepu do
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Konta iBard24 oraz zasady korzystania z Konta iBard24 na warunkach Regulaminu
Konta iBard24.

i) Regulamin Konta iBard24 - regulamin okres$lajacy zasady Swiadczenia Ustugi
Dostepu do Konta iBard24 oraz korzystania z Konta iBard24 specyfikujacy
szczegbtowe procedury Swiadczenia Ustugi Dostepu do Konta iBard24.

j) Baza Kont - zbiér danych osobowych Uzytkownikéow Konta iBard24, ktére sg
gromadzone i przetwarzane w uporzgdkowany sposdb przez Operatora Systemu
iBard24 jako administratora danych osobowych w rozumieniu Ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. t.j. 2002.101.926 z pdzn.
zm.) w celu $wiadczenia Ustugi Dostepu do Konta iBard24.

k) Optata - wynagrodzenie Operatora Systemu iBard24 za $wiadczenie Ustugi
Dostepu do odptatnego Konta iBard24, wnoszona jest przez Klienta Korncowego.
Optata uiszczana jest za posrednictwem Systemu Pfatnosci lub na rzecz Partnera
iBard24 jako optata za Aktywacje lub Prolongate Aktywaciji.

1) System Platnosci - funkcjonalno$¢ Systemu iBard24 umozliwiajaca wniesienie
Optaty, wykorzystujgca Serwis Dotpay

m)Serwis Dotpay - operator portalu internetowego www.dotpay.pl: Dotpay S.A. ul.
Wielicka 72, 30-552 Krakéw, NIP: 6342661860, REGON: 240770255 lub dowolny
inny operator obstugujacy ptatnosci elektroniczne.

n) Dzien Roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

0) Godziny Robocze - godziny od 9.00 do 17.00 w kazdym Dniu Roboczym.

p) Partner iBard24 - podmiot, ktéry na podstawie umowy zawartej z Operatorem
lub innym podmiotem sprzedaje Aktywacje lub Prolongaty Aktywacji.

q) Klient Koncowy - osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych lub
osoba prawna, ktéra zawarta z Operatorem Systemu iBard24 Umowe Konta
iBard24.

r) Aktywacja - prawo korzystania z Ustugi Dostepu do Konta iBard24 przez okres
12 miesiecy od dnia pierwszego zalogowania sie w Systemie iBard24 z
wykorzystaniem przekazanego przez Partnera Hasta i Loginu oraz zaakceptowania
Regulaminu.

s) Prolongata Aktywacji — prawo korzystania z Ustugi Dostepu do Konta iBard24
przez okres kolejnych 12 miesiecy od dnia zaptaty Optaty zgodnie z Regulaminem.

Otwarcie i aktywacja Konta iBard24.

§3

1. Warunkiem S$wiadczenia Ustugi Dostepu do Konta iBard24 oraz korzystania z Konta
iBard24 jest zawarcie przez Klienta Koncowego Umowy Konta iBard24 oraz
zaakceptowanie Regulaminu Konta iBard24. Umowa Konta iBard24 zawierana jest za
pomocg elektronicznego formularza zgtoszeniowego znajdujacego sie na stronie
www.iBard24.pl. Jezeli Klientem Koncowym jest osoba prawna, Uzytkownik dziatajacy
za osobe prawng uprawniony jest do akceptowania Regulaminu i jego zmian.
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2. W przypadku wykupienia Aktywacji Uzytkownik logujac sie do Konta iBard24
wykorzystuje otrzymane od Partnera iBard24 Hasto Uzytkownika i Login Uzytkownika
i przy pierwszym logowaniu Uzytkownik Konta iBard24 akceptuje Regulamin Konta
iBard24 oraz wypetnia elektroniczny formularz zgtoszeniowy.

3. Uzytkownik akceptujac Regulamin Konta iBard24 oswiadcza, ze:

a. zapoznat sie z Regulaminem Konta iBard24 i zobowigzuje sie do jego
przestrzegania w imieniu wtasnym lub Klienta Koncowego,

b. wszelkie dane, ktére majgq status danych osobowych, wprowadza do Systemu
iBard24 i Konta iBard24 w sposéb dobrowolny i $wiadomy, ze dostep do tych
danych bedzie miat Operator Systemu iBard24 jak i upowaznione przez
Uzytkownika Konta iBard24 osoby trzecie.

4. W przypadku podpisania i wystania elektronicznego formularza zgtoszeniowego
System iBard24 automatycznie generuje Konto iBard24 dla Uzytkownika Konta
iBard24. Po wygenerowaniu Konta iBard24 Uzytkownik Konta iBard24 samodzielnie
generuje swoéj Login Uzytkownika i Hasto Uzytkownika.

5. W przypadku zakupu Aktywacji od Partnera Konto iBard24 generowane jest przez
Operatora Systemu i zostaje aktywowane z chwilg pierwszego logowania przez
Uzytkownika. Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ Hasto Uzytkownika.

6. W przypadku, gdy Klient Koncowy nie nabyt Aktywacji u Partnera, a zamierza
korzystac z dostepu do odptatnego Konta iBard24, Uzytkownik wykorzystujgc System
Ptatnosci dokonuje przy pomocy jednej z oferowanych metod ptatnosci zaptaty Optaty
za kolejne okresy, w ktérych Ustuga Dostepu do Konta iBard24 ma by¢ Swiadczona. Z
zastrzezeniem postanowien § 11 ust. 2 w chwili dokonania zapfaty Optaty Ustuga
Dostepu do Konta iBard24 jest aktywna przez okres, za jaki uiszczona zostata Optata.

7. Warunkiem korzystania z Ustugi Dostepu do darmowego Konta iBard24 jest
wyrazenie przez Klienta Kocowego zgody na otrzymywanie informacji handlowych
drogq elektroniczna.

8. Z chwilg pierwszego zalogowania Operator Systemu iBard24 udziela Klientowi
Koncowemu odwotalnej, niewylacznej i niezbywalnej licencji na korzystanie z
Systemu iBard24 w miejscu i czasie przez siebie wybranym przez okres, za jaki
uiszczona zostata Optata.

9. Licencja, o ktérej mowa w ust. 8 powyzej zezwala na korzystanie z Systemu iBard24
wytacznie w zakresie koniecznym do korzystania z Ustugi Dostepu do Konta iBard24.

10.W terminie 30 dni od otrzymania maila z prosbg o potwierdzenie aktywacji Konta
iBard24 Uzytkownik Konta iBard24 zobowigzany jest do potwierdzenia aktywacji
Konta iBard24 na adres wskazany w mailu, o ktdrym mowa powyzej. Jezeli w
terminie wskazanym powyzej aktywacja nie zostanie potwierdzona przez Uzytkownika
Konta iBard24, dane i zarezerwowana przestrzen dyskowa sg usuwane (zwalniane).

Dane zapisane na Koncie iBard24.

§4
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1. Operator Systemu iBard24 zapewnia ochrone danych zapisanych na Koncie iBard24
przed dostepem o0sob trzecich, z zastrzezeniem o0s6b upowaznionych przez
Uzytkownika Konta iBard24.

2. Bezpieczenstwo danych zapisanych na Koncie iBard24 zapewnia sie poprzez
zastosowanie Hasta Uzytkownika oraz Loginu Uzytkownika jako sposobu autoryzacji
dostepu do Konta iBard24.

3. Uzytkownik Konta iBard24 z poziomu Konta iBard24 moze zarzadzaé¢ danymi
zgromadzonymi na Koncie iBard24, w tym moze przegladaé¢, modyfikowac i usuwac
dane, a takze moze udostepnia¢ dane innym osobom wedtug wtasnego uznania i na
wiasng odpowiedzialnos$¢, z zastrzezeniem postanowien ponizej.

§5

1. Uzytkownik Konta iBard24 uzyskuje dostep do danych zapisanych na Koncie iBard24
poprzez wprowadzenie Loginu Uzytkownika i Hasta Uzytkownika.

2. Jezeli Uzytkownik Konta iBard24 powezmie podejrzenie, ze Hasto Uzytkownika
chronigce dostep do Konta iBard24, znajduje sie w nieuprawnionym posiadaniu oséb
trzecich, moze w kazdym czasie zmienic je na inne.

3. Uzytkownik ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo Hasta Uzytkownika
oraz Loginu Uzytkownika oraz wszelkie przypadki korzystania z jego Konta iBard24
przy uzyciu Hasta Uzytkownika oraz Loginu Uzytkownika, zarowno autoryzowane jak i
nieautoryzowane przez Uzytkownika.

Prawa i obowiazki stron. Odpowiedzialnosc¢ stron.

§6

W celu skorzystania z Ustugi Dostepu do Konta iBard24 Uzytkownik Konta iBard24 musi
posiadaé sprzet komputerowy z dostepem do Internetu o minimalnej przepustowosci
tgcza internetowego 128 kbit/s oraz zainstalowang jedng z nastepujacych przegladarek
internetowych: Internet Explorer wersje 6.0 lub nowszg, Firefox wersje 3.0 lub nowsza.

§7

1. Uzytkownik Konta iBard24 nie moze zamieszcza¢ w Koncie iBard24 tresci
niezwigzanych z celami Konta iBard24, a w szczegdlnosci nie moze zamieszczac - w
jakiejkolwiek postaci - tresSci naruszajacych prawa innych o0s6b, sprzecznych z
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prawem, dobrymi obyczajami lub zasadami wspdtzycia spotecznego, jak réwniez

tresci o charakterze reklamowym. Operator Systemu iBard24 moze usung¢ dane o

zakazanej powyzej tresci, jezeli stwierdzi ich zamieszczenie na Koncie iBard24.

2. Uzytkownik Konta iBard24 ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za tworzenie,

zarzadzanie, redagowanie, przegladanie, sortowanie, usuwanie oraz kontrolowanie w

kazdy inny sposob danych przechowywanych na Koncie iBard24. Uzytkownik

przyjmuje do wiadomosci, ze Operator Systemu iBard24 dziata jako bierny kanat
przesytowy.

Uzytkownik moze wykorzystywac¢ Konto iBard24 tylko do celdw zgodnych z prawem.

4. Uzytkownik Konta iBard24 zobowigzuje sie nie podejmowac dziatan, ktére mogtyby
naruszac¢ prawa o0sob trzecich, prowadzi¢ do famania Haset innych Uzytkownikdéw lub
ich Logindw, badz tez prob uzyskiwania dostepu do danych oséb trzecich lub tez
generowa¢ nadmierne obcigzenie tacz i innej infrastruktury, w oparciu o ktoérg
$Swiadczona jest Ustuga Dostepu do Konta iBard24.

5. Uzytkownik Konta iBard24 zobowigzuje sie do nie podejmowac ani nie umozliwiaé
innym osobom przeprowadzenia modyfikacji, tworzenia elementéw pochodnych,
tlumaczenia, dekompilacji, demontazu lub tamania kodu Systemu iBard24 ani zadnej
jego czesci. Zabronione jest rowniez przekazywanie praw udzielonych Uzytkownikowi
(niezaleznie od formy) innym podmiotom.

6. Uzytkownikowi Konta iBard24 zabrania sie:

a. usuwania, dokonywania jakichkolwiek zmian tresci przesytanych w ramach
Systemu iBard24 (do i z serwera, na ktorym dziata System iBard24), tym bardziej
ich przechwytywania, czy monitorowania,

b. wprowadzania wiruséw, robakdw, programéw internetowych oraz innych kodéw
lub instrukcji w celu spowodowania awarii, usuniecia, uszkodzenia Ilub
dezasemblacji Systemu iBard24 lub wywotujacych taki skutek.

w

7. Klient Koncowy nie jest uprawniony do przenoszenia praw wynikajacych z Umowy
Konta iBard24 w tym licencji udzielonej na System iBard24 na inne osoby. Operator
Systemu iBard24 moze wediug wilasnego uznania cedowac niniejszg Umowe oraz
wszelkie wynikajgce z niej prawa na osoby trzecie, w takiej sytuacji Klientowi
Koncowemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy.

8. Operator Systemu iBard24 moze zleci¢ wykonywanie Umowy Konta iBard24 osobom
trzecim.

§8

1. W ramach Ustugi Dostepu do Konta iBard24 Operator Systemu iBard24 umozliwi
Uzytkownikowi Konta iBard24 korzystanie z komodrki HelpDesk. Komdrka HelpDesk
dostepna bedzie w Godzinach Roboczych. W ramach komoérki HelpDesk Uzytkownik
Konta iBard24 bedzie modgt otrzymal telefoniczne porady wyspecjalizowanych
konsultantéw Operatora Systemu iBard24. Zgtoszenia bedq mogty by¢ dokonywane
pod nastepujacym nr telefonu: +48 12 684 8880. Poza Godzinami Roboczymi
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komérka HelpDesk przyjmowac¢ bedzie zgloszenia ewentualnych problemoéw
z wykorzystaniem poczty e-mail na adres: pomoc@ibard24.pl.

2. Operator Konta iBard24 obstuguje System iBard24 oraz $wiadczy Ustuge Dostepu do
Konta iBard24 2z nalezyta starannosciq oraz zgodnie z posiadang wiedzg i
mozliwosciami technicznymi.

3. Operator Systemu iBard24 nie ponosi odpowiedzialnosci za zawarto$¢ Konta iBard24,
jest uprawniony, ale nie jest zobowigzany do przegladania oraz ustalania czy dana
zawarto$¢ moze rodzi¢ jakiekolwiek zobowigzania wobec o0sdb trzecich. Operator
Systemu iBard24 ma prawo do zadania od Uzytkownika Konta iBard24 zaprzestania
jakichkolwiek dziatan w ramach Konta iBard24, jesli zostang one uznane za
niepozadane przez Operatora Systemu iBard24, nawet jesli nie naruszajg one
niniejszego Regulaminu - Zadanie takie zostanie wystane na adres e-mail
Uzytkownika Konta iBard24.

4. Operator Systemu iBard24 nie ponosi odpowiedzialnosci za dostep do danych
zgromadzonych na Koncie iBard24 przez osoby nieupowaznione, jezeli osoby te
uzyskaty dostep do tych danych w skutek swiadomych lub nieSwiadomych dziatan
Uzytkownika Konta iBard24.

5. Operator Systemu iBard24 nie odpowiada za szkody powstate w wyniku wadliwego
dziatania Systemu iBard24 oraz Konta iBard24 niezawinionego przez Operatora
Systemu iBard24, wtym z przyczyn lezacych po stronie operatoréw
telekomunikacyjnych.

6. Operator Systemu iBard24 nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnienie Hasta
Uzytkownika, Loginu Uzytkownika lub danych zamieszczonych na Koncie iBard24
osobom upowaznionym, na podstawie wiasciwych przepiséw prawa.

7. Operator Systemu iBard24 nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci zamieszczane na
Koncie iBard24.

8. Operator Systemu iBard24 nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych
spowodowang awariq sprzetu, systemdéw informatycznych Ilub tez innymi
okolicznosciami niezaleznymi od Operatora Systemu iBard24. Odpowiedzialnos¢
Operatora Systemu iBard24 za szkody wynikajgce z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy Dostepu do Konta iBard24 jest limitowana do wartosci
wynagrodzenia otrzymanego przez Operatora Systemu iBard24 od Uzytkownika
Konta Bard24.

9. Operator Systemu iBard24 moze w kazdym momencie bez koniecznosci informowania
Uzytkownikow rozbudowywaé System iBard24 o dodatkowe elementy i funkcje oraz
naprawia¢ bftedy, aktualizowa¢ i modyfikowaé¢ System iBard24. W przypadku
bezptatnego Konta iBard24 Operator Systemu iBard24 zastrzega sobie prawo do
umieszczania reklam graficznych i tekstowych wyswietlanych w wybranych
momentach korzystania z takiego Konta iBard24. Operator Systemu iBard24 moze
bez powiadomienia Uzytkownika, wedlug wiasnego uznania, zmienié, przerwac lub
zawiesi¢ mozliwos¢ uzywania dowolnej wersji Systemu przez Uzytkownika, do ktérego
Uzytkownik modgt juz uzyskaé dostep lub ktére mogt juz zainstalowaé, w celu
dokonania naprawy, ulepszenia Ilub aktualizacji technologii lub z dowolnej
uzasadnionej przyczyny. Operator Systemu iBard24 nie ponosi odpowiedzialnosci za
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szkody bezposrednie lub posrednie wynikajgace z udostepnienia lub nie udostepnienia
nowych wersji oprogramowania.

10.Wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej Systemu iBard24 sg wylaczng wiasnoscig
Operatora Systemu iBard24. Na mocy postanowien niniejszej Umowy, Uzytkownikowi
Konta iBard24 przystuguje mozliwos¢ korzystania z Systemu iBard24 wytacznie w
zakresie okreslonym niniejszym Regulaminem. Nieuprawnione korzystanie z Systemu
iBard24 stanowi naruszenie postanowien Regulaminu i praw autorskich Operatora
Systemu iBard24. Wszelkie prawa wfasnosci oraz prawa wifasnosci intelektualnej do
utworéw bedacych wiasnoscig osoby trzeciej, ktére nie stanowig zawartosci Systemu
iBard24, ale do ktérych mozna uzyskac dostep w trakcie korzystania z Ustugi Dostepu
do Konta iBard24 Iub Systemu iBard24 sg wiasnosciq odpowiednich wtascicieli
utwordw i sg chronione prawem autorskim lub innymi prawami o ochronie wiasnosci
intelektualnej.

Dane osobowe.

§9

1. Administratorem danych osobowych sktadajacych sie na zawartos¢ Bazy Kont jest
Operator Systemu iBard24, ktdéry zobowigzuje sie przetwarza¢ dane w zakresie
niezbednym do s$wiadczenia Ustugi Dostepu do Konta iBard24 zgodnie z
obowigzujgcym prawem. Administrator danych osobowych moze przetwarza¢ dane
osobowe w innym celu jedynie za zgodq Uzytkownika Konta iBard24.

2. Operator Systemu iBard24 zapewnia Uzytkownikowi Konta iBard24 prawo wgladu
i poprawiania danych zapisanych w Bazie Kont.

3. Uzytkownik zobowigzuje sie do podania wilasnych danych osobowych oraz
prawidiowych danych kontaktowych.

4. Uzytkownik Konta iBard24 oswiadcza, ze podane dane osobowe sg zgodne z prawdg i
ponosi odpowiedzialnos¢ za podanie nieprawdziwych danych.

5. Operator Systemu iBard24 oswiadcza, ze infrastruktura teleinformatyczna Systemu
iBard24 spetnia wymogi okreslone w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych
osobowych (Dz. U. z dnia 1 maja 2004 r.).

6. Dane osobowe zaznaczone w formularzu rejestracyjnym jako obowigzkowe sg
niezbedne dla prawidtowego $wiadczenia Ustug Dostepu do Konta.

§ 10

1. Operator Systemu iBard24 zobowigzuje sie do nie udostepniania danych
identyfikacyjnych Uzytkownika Konta iBard24 oraz danych zapisanych na Koncie
iBard24 osobom trzecim za wyjatkiem przypadkéw okreslonych przepisami prawa
oraz za wyjatkiem oséb upowaznionych przez Uzytkownika Konta iBard24.
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2. Operator Systemu iBard24 zastrzega sobie prawo do:

a. okresowego wytgczania dostepnosci Systemu iBard24 w celu jego rozbudowy lub
konserwacji,

b. sporadycznych, krotkich przerw w dostepie do Systemu iBard24 i Konta iBard24
bez podania przyczyn,

c. natychmiastowego zaprzestania $wiadczenia Ustugi Dostepu do Konta iBard24
w przypadku, gdy Uzytkownik Konta iBard24 naruszy postanowienia Regulaminu
Konta iBard24 Ilub prawa autorskie Operatora Systemu iBard24, o czym
Uzytkownik Konta iBard24 zostanie niezwtocznie poinformowany przez Operatora
Systemu iBard24,

d. zmiany funkcjonalnosci oraz cech uzytkowych i mozliwosci Systemu iBard24 i
Konta iBard24.

3. Operator Systemu iBard24 zastrzega sobie prawo do zaprzestania $wiadczenia Ustugi
Dostepu do Konta iBard24, jezeli Uzytkownik Konta iBard24 w sposéb razacy lub
uporczywy:

a. dopuszcza sie dziatan mogacych utrudniaé¢ lub destabilizowaé¢ prace Systemu
iBard24,

b. narusza prawnie chronione interesy podmiotéw trzecich, w szczegdlnosci ich
prawa autorskie i dobra osobiste,

C. narusza postanowienia Umowy Konta iBard24,

d. wykorzystuje System iBard24 do celow promocji i reklamy, a w szczegdlnosci do
prezentowania reklam.

Konto iBard24.
g§11

1. Klient Koncowy ma prawo wyboru sposrod nastepujacych Kont iBard24:
a. bezpfatne:

1. Test 1 GB
b. odptatne:
2. Basic 2 GB
3. Standard 5 GB
4, Silver 10 GB
5. Gold 30 GB
6. Platinum 50 GB
7. Platinum XL 100GB
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Konta iBard24 oznaczone numerem 2 - 3 sg przeznaczone tylko i wyfacznie dla
Klientéw Koncowych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej, zas Konta iBard24
oznaczone numerem 1 oraz 4 - 7 przeznaczone sg zarowno dla Klientéw Koncowych
nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej jak i dla prowadzacych dziatalnosé
gospodarcza.

Warunkiem korzystania z bezptatnego Konta iBard24 jest wyrazenie przez Klienta
Koncowego zgody na otrzymywanie informacji handlowych droge elektroniczna.

2. Ustuga Dostepu do Kont iBard24 w tabeli wskazanej w pkt. 1 niniejszego paragrafu
oznaczonych numerami 2 - 7 jest Swiadczona przez okres 12 miesiecy od dnia
aktywacji Hasta Uzytkownika i Loginu Uzytkownika oraz uiszczenia stosownej optaty.
Ustuga Dostepu do Konta iBard24 oznaczonego numerem 1, jest swiadczona przez
czas nieoznaczony od dnia wygenerowania Hasta Uzytkownika i Loginu Uzytkownika.

3. W przypadku, gdy Klient Korncowy, korzystajacy z bezptatnej Ustugi Dostepu do Konta
iBard24 wyrazi wole korzystania z ptatnej Ustugi Dostepu do Konta iBard24 bez utraty
danych zapisanych na Koncie iBard24 w ramach bezptatnej Ustugi Dostepu do Konta
iBard24, Operator Systemu iBard24 zapewni Klientowi Kofncowemu takg mozliwosc
pod warunkiem uiszczenia opfaty zgodnie z niniejszym Regulaminem i cennikiem
umieszczonym na stronie internetowej http://www.iBard24.pl.

4. Przez 30 dni po uptywie okresu, za jaki uiszczona zostata ostatnia Optata, Operator
Systemu iBard24 =zapewnia $wiadczenie Ustugi Dostepu do Konta iBard24
oznaczonego w tabeli wskazanej w pkt. 1 niniejszego paragrafu numerami 2 - 7 w
trybie "tylko do odczytu". W tym terminie Klient Koricowy zobowigzany jest do
uiszczenia Opftaty za Ustuge Dostepu do Konta iBard24 oznaczonego numerami 2 - 7.
W przypadku, gdy Optata za kolejny okres $wiadczenia ustugi nie zostanie uiszczona
w terminie 30 dni, o ktéorych mowa w poprzednim zdaniu niniejszego punktu Konto
iBard24 (w tym dane na nim zapisane) zostanie usuniete.

Piatnosci.
§12

1. Klienci Koncowi, ktdérzy wykupili Ustuge Dostepu do Konta iBard24 oznaczonego
numerem 1 w tabeli w § 11 ust.1 nie sg zobowigzani do ponoszenia jakichkolwiek
Opfat zwigzanych z korzystaniem z Ustugi Dostepu do Konta iBard24.

2. Optata za Ustuge Dostepu do Konta iBard24 o numerach 2 - 7 w tabeli wskazanej §
11 ust.1 jest Optatg roczna, ptatng z gory zgodnie ze stawka okreslong w cenniku.
Wynagrodzenie pfatne jest za posrednictwem Systemu Platnosci. W przypadku
zakupu Aktywacji lub Prolongaty Aktywacji u Partnera Optata uiszczana jest na rzecz
Partnera. Opfaty za kolejne okresy, w ktérych Ustuga Dostepu do Konta iBard24 ma
by¢ Swiadczona bedg uiszczane zgodnie z niniejszym Regulaminem.
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3. W czasie, w jakim Klient Kornicowy uprawniony jest do korzystania z Ustugi Dostepu do
ptatnego Konta iBard24, Klient Koricowy uprawniony jest do zmiany Konta iBard24 na
inne, o wiekszej pojemnosci, o ktéorych mowa w § 11. W takim przypadku, Klient
Koncowy obowigzany jest do zapftaty na rzecz Operatora Systemu iBard24
uzupetniajgcej Optaty za Ustuge Dostepu do Konta iBard24 réwnej rdznicy miedzy
Opfatg za Ustuge Dostepu do Konta iBard24 o nowej, wiekszej pojemnosci a
dotychczas uiszczong Opfatg za korzystanie z Konta iBard24. Czas, przez jaki Klient
Koncowy uprawniony byt do korzystania z Ustugi Dostepu do odptatnego Konta
iBard24 w przypadku uiszczenia Optaty za Ustuge Dostepu do Konta iBard24 o
wiekszej pojemnosci nie ulegnie zamianie, tj. tacznie nie przekroczy on okresu 1 roku.

4. Operator Systemu iBard24 zastrzega sobie prawo do zmian wysokosci optat za
korzystanie z Ustugi Dostepu do Konta iBard24 i zasad dotyczacych tych pfatnosci.
Zmiany beda komunikowane przy pomocy strony http://www.iBard24.pl/ oraz za
posrednictwem poczty e-mail na adres podany podczas zaktadania Konta iBard24.

5. Platnosci za posrednictwem Systemu Platnosci moga dokonywaé wytacznie osoby
uprawnione do posfugiwania sie danym instrumentem, w oparciu o ktéry nastepuje
realizacja ptatnosci, w szczegdlnosci dang kartg ptatnicza lub danym rachunkiem
bankowym moze postugiwac sie wylacznie ich uprawniony posiadacz. Wykryte przez
Operatora Konta iBard24 przypadki naduzy¢ beda zgtaszane bezposrednio do
wiasciwych wydziatow Policji.

6. Optata dokonywana jest poprzez obcigzenie karty ptatniczej (kredytowej, debetowej
itd.) lub przelew bankowy, za pomoca takich systemoéw jak np. Transfer (mBank) czy
mPay (Inteligo).

7. Klient Koncowy po zatwierdzeniu formularza transakcji i wybraniu formy ptatnosci jest
automatycznie przekierowywany odpowiednio: w przypadku ptatnosci dokonywanych
przy uzyciu karty ptatniczej - na strone internetowq partnera Serwisu Dotpay
bedacego centrum autoryzacyjno-rozliczeniowym, w przypadku ptatnosci w drodze
przelewu internetowego - na strone internetowg partnera Serwisu Dotpay bedacego
bankiem, a w przypadku ptatnosci w drodze przelewu tradycyjnego - na strone
internetowg Serwisu Dotpay.

Postepowanie reklamacyjne.
§13

1. Reklamacja Uzytkownika Konta iBard24 w zwigzku z niewykonaniem Ilub
nienalezytym wykonaniem Umowy Konta iBard24 winna zosta¢ przesfana
Operatorowi Systemu iBard24 w formie pisemnej na adres Operatora Systemu
iBard24 i okreslac:

a. dane Uzytkownika Konta iBard24 umozliwiajace kontakt z nim oraz identyfikacje
jako Uzytkownika Konta iBard24,
b. uwagi Uzytkownika Konta iBard24,
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c. okolicznosci uzasadniajace reklamacje Uzytkownika Konta iBard24,
d. ewentualnie sugestie Uzytkownika Konta iBard24 co do sposobu usunigcia
zarzucanego haruszenia.

2. Operator Systemu iBard24 obowigzany jest udzieli¢ pisemnej odpowiedzi na
reklamacje, w terminie 14 dni od daty jej otrzymania, wskazujac, czy uznaje
reklamacje oraz w jaki sposdb zamierza jg zatatwié lub informujac o braku podstaw
do uznania reklamacji wraz z uzasadnieniem swojego stanowiska. W przypadku
koniecznosci uzupetnienia zgtoszenia reklamacji lub wyjasnienia dodatkowych
okolicznosci zwigzanych z ustugami $wiadczonymi na rzecz Operatora Systemu
iBard24 przez podmioty, za ktére Operator Systemu iBard24 nie ponosi
odpowiedzialnosci badz dziatajg na rzecz Operatora Systemu iBard24 jako
podwykonawcy, Operator Systemu iBard24 przesyta Uzytkownikowi Konta iBard24
w terminie 7 dni informacje o potrzebie uzupetnienia przez niego zgtoszenia lub
wyjasnienia tych okolicznosci.

3. Zgtoszenie niespetniajace wymogoéw, o ktérych mowa ust. 1 jest nieskuteczne do
dnia jego uzupetnienia i termin 14 dni na odpowiedz Operatora Systemu iBard24
biegnie od dnia poprawnego uzupetnienia zgtoszenia reklamacji.

Zmiana postanowien Umowy Konta iBard24 oraz Regulaminu Konta iBard24.
8§ 14

1. Zmiany Regulaminu Konta iBard24 dokonane w czasie obowigzywania Umowy Konta
iBard24 sg publikowane w Systemie iBard24. Uzytkownik Konta iBard24 otrzymuje
informacje o zmianie Regulaminu Konta iBard24 - w tym planowanej dacie
wprowadzenia zmian - w postaci odpowiedniego zapisu w Systemie iBard24
zamieszczanego na stronie www.iBard24.pl oraz wiadomosci wystanej na adres e-
mail Uzytkownika.

2. W terminie 14 dni od dnia opublikowania zmian Regulaminu Konta iBard24 w
Systemie iBard24 Klient Koncowy moze ztozy¢ pisemne oswiadczenie o
wypowiedzeniu Umowy Konta iBard24. Po uptywie tego terminu strony wigze Umowa
Konta iBard24 o tresci wynikajacej ze zmienionego Regulaminu Konta iBard24.

Odstapienie i rozwigzanie Umowy Konta iBard24.
§ 15

1. Prawo odstgpienia od Umowy Konta iBard24 przystuguje Klientowi Koncowemu w
ciggu 10 dni od daty jej zawarcia.

2. Prawo rozwigzania Umowy Konta iBard24 przystuguje Klientowi Koncowemu
wytacznie w przypadkach okreslonych w Regulaminie Konta iBard24.
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3. Klientowi Kohncowemu przystuguje prawo do rozwigzania Umowy Konta iBard24 ze
skutkiem natychmiastowym poprzez przestanie stosownego oswiadczenia w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci:

a. w przypadku cesji praw i zobowigzan Operatora Systemu iBard24 na osobe
trzecia,

b. jezeli Klient Koncowy nie akceptuje postanowien nowego Regulaminu Konta
iBard24 badz jego zmian, w przypadku ztozenia os$wiadczenia woli o rozwigzaniu
umowy W ciggu 14 (czternastu) dni od daty zaprezentowania nowej tresci
Regulaminu Konta iBard24 lub jego zmiany,

c. w kazdym czasie, bez podania przyczyny ze skutkiem na koniec okresu aktywnosci
Ustugi Dostepu do Konta iBard24, wynikajgcego z wniesionej Optaty.

4. Kazdej ze stron przystuguje prawo do rozwigzania Umowy Konta iBard24 za
jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia. Operator Systemu iBard24 zachowuje
uiszczong Optate.

§ 16

W przypadku rozwigzania Umowy Konta iBard24 Operator Systemu iBard24 niezwtocznie
usuwa wszelkie dane zapisane na Koncie iBard24.

Postanowienia koncowe.
§17

1. Niniejszy Regulamin Konta iBard24 zgodnie z art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002r o
Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz.U. 2002.144.1204 z pdzn. zm.) i art. 384
Kodeksu cywilnego (Dz.U. 1964.16.93 z p6zn. zm.) ma charakter wigzacy.

2. Niniejszy Regulamin Konta iBard24 zastepuje Regulamin Konta iBard24 z dnia
01.05.2010 i zgodnie z art. 384 kodeksu cywilnego ma zastosowanie do Umoéw Konta
iBard24 zawartych na podstawie Regulaminu Konta iBard24 z dnia 01.05.2010.



